| lavoratori e le altre parti interessate, possono comunicare |
propri reclami in forma scritta direttamente a Bureau
Veritas al seguente indirizzo:

Bureau Veritas Italia Spa — Divisione Certificazione Att.ne
Responsabile CSR

Viale Monza, 347, 20126 Milano

E-mail: csr@it.bureauveritas.com

| lavoratori e le altre parti interessate, possono comunicare |
propri reclami in forma scritta direttamente all’ente di
accreditamento al seguente indirizzo:

Social Accountability Accreditation Services (SAAS)

9 East 37h Street, 10" Floor, New York, NY 10016

Tel: (212) 391-2106 Fax: (212) 684-1515

E-mail: saas@saasaccreditation.org
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